
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

ProkuraOne – www.prokuraone.at
[Adresse]

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche Verträge, Beratungen,
Vermittlungs- und Servicedienstleistungen, die ProkuraOne (nachfolgend „Agentur“) gegenüber
Auftraggebern erbringt. Abweichende Bedingungen des Auftraggebers werden nicht anerkannt, es
sei denn, ProkuraOne stimmt ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zu.

2. Stellung der Agentur

ProkuraOne handelt ausschließlich als unabhängiger Vermittler. Die Agentur bringt Käufer und
Lieferanten zusammen, ist jedoch zu keinem Zeitpunkt Vertragspartei des zwischen diesen
geschlossenen Kauf-, Liefer- oder Importvertrages. ProkuraOne übernimmt keine Gewähr,
Garantie oder Verantwortung für die Vertragserfüllung durch Dritte, insbesondere nicht für Qualität,
Lieferfristen, Preisgestaltung, Einfuhr, Zoll, Transport oder Zahlungsabwicklung.

3. Vertragsabschluss

Ein Vertrag mit ProkuraOne kommt erst zustande, wenn die Agentur einen Auftrag schriftlich oder
elektronisch bestätigt. ProkuraOne behält sich das Recht vor, Aufträge ohne Angabe von Gründen
abzulehnen oder vom Vertrag zurückzutreten, wenn Umstände eintreten, die eine Durchführung
unzumutbar machen.

4. Pflichten des Auftraggebers

Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle relevanten Informationen, Unterlagen und Daten vollständig,
richtig und rechtzeitig bereitzustellen. Er ist allein verantwortlich für die Auswahl des Lieferanten,
die Vertragsgestaltung, die Zahlung, die rechtliche Zulässigkeit des Imports sowie sämtliche Zoll-
und Steuerangelegenheiten.

5. Vergütung

Die Vergütung richtet sich nach der individuell vereinbarten Provision oder Servicegebühr. Alle
Preise verstehen sich, sofern nicht anders angegeben, exklusive Umsatzsteuer. Rechnungen sind
innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. Ein Rücktritts- oder
Widerrufsrecht des Auftraggebers besteht nicht, außer im Fall einer nachweislichen, groben
Pflichtverletzung durch ProkuraOne.

6. Haftungsausschluss

ProkuraOne haftet nur bei vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten. Eine Haftung für leichte
Fahrlässigkeit, mittelbare Schäden, entgangenen Gewinn, Datenverlust oder Folgeschäden ist
ausgeschlossen. Die Agentur übernimmt keine Verantwortung für Handlungen, Zusagen,
Lieferungen oder Leistungen Dritter. ProkuraOne ist nicht verantwortlich für Importvorgänge,



Produktqualität, Vertragserfüllung oder Lieferverzögerungen. Soweit gesetzlich zulässig, wird jede
darüber hinausgehende Haftung ausgeschlossen.

7. Rücktritt durch ProkuraOne

ProkuraOne ist berechtigt, jederzeit ohne Angabe von Gründen vom Vertrag zurückzutreten,
insbesondere wenn sich herausstellt, dass die Durchführung des Auftrags wirtschaftlich, rechtlich
oder organisatorisch unzumutbar ist. Ein solcher Rücktritt begründet keine Schadensersatz- oder
Erstattungsansprüche des Auftraggebers.

8. Datenschutz

ProkuraOne verarbeitet personenbezogene Daten ausschließlich im Rahmen der geltenden
Datenschutzgesetze (insbesondere DSGVO und DSG). Die Daten werden nur zum Zweck der
Auftragsabwicklung verwendet und ohne Zustimmung des Auftraggebers nicht an unbeteiligte
Dritte weitergegeben.

9. Vertraulichkeit

Beide Parteien verpflichten sich, vertrauliche Informationen, die im Rahmen der Zusammenarbeit
erlangt werden, streng vertraulich zu behandeln. Diese Verpflichtung bleibt auch nach Beendigung
des Vertragsverhältnisses bestehen.

10. Schlussbestimmungen

Es gilt ausschließlich österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gerichtsstand
für alle Streitigkeiten ist, soweit gesetzlich zulässig, der Sitz von ProkuraOne. Sollte eine
Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Gültigkeit der übrigen
Bestimmungen unberührt.
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